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So kommen Sie zu lhrem Reparaturbonus:

1. Vereinbaren Sie einen Termin fiir die Abholung / Reparatur lhres defekten Elektrogerates:

Stadtwerke Voitsberg GmbH, Hauptplatz 35, 8570 Voitsberg
Tel:03142/22172-0

office@stadtwerkevoitsberg.at

2. Erstellen Sie Ihren Reparaturbon online unter:
www.reparaturbonus.at/#reparaturbon_erstellen

Reparaturbon erstellen

Button klicken, Daten eingeben und
Reparaturbon erhalten!

Reparaturbon erstellen —

Wichtig! Einmal gezogen, ist Ihr Bon
3 Wochen ab Erstellungsdatum giiltig -

daher gilt: keine Zeit verlieren!

,

¥ ¥ ¢

Mein persdnlicher
Reparatu rbon

3. Geben Sie den ausgedruckten Bon lhrem Stadtwerke-Voitsberg Reparaturmonteur bei der
Abholung des defekten Gerates von zuhause mit, oder geben Sie den Bon bei unserer Reparatur-
annahme ab, wenn Sie das Gerat selbst vorbei bringen. Sollten Sie darauf vergessen haben, schicken
Sie lhren Reparaturbon unverziiglich an: sonja.korte@stadtwerke-voitsberg.at.

4. Wir reparieren lhr Geridt und stellen lhnen die Reparaturrechnung per Mail zu. Bitte Uiber-
weisen Sie zeitnah den offenen Betrag. Selbstverstandlich kénnen Sie die Rechnung auch bei uns im
Betrieb in bar oder mit Karte begleichen.

5. Nach verbuchtem Zahlungseingang (und nur dann) stellen wir fiir Sie den
Refundierungsantrag an das Klimaschutzministerium.

6. Sie bekommen 50 % der Reparaturkosten erstattet - maximal 200 EURO* je Reparatur.
Bitte beachten Sie, dass die Auszahlung bis zu 8 Wochen dauern kann.

Bei Nichteinhalten der angegebenen Fristen kann die Stadtwerke Voitsberg GmbH nicht haftbar gemacht werden.



